+Marinha

Entidade Adjudicante | Dire¢ao de Tecnologias de Informacao e Comunicagdes

Numero Processo Despesa | 3022008592
Procedimento | Concurso Publico

Objeto do Contrato | Servicos de Desenvolvimento Portal CEOM

CADERNO DE ENCARGOS

PR ¥ REPIJBLICA Financiado pela
PRR i, s

e NextGenerationEU
DEFESA NACIONAL



H -
+Marinha

Caderno de Encargos

INDICE

PARTE | - CLAUSULAS GERALIS .......ccuttvunernernnerneeeuneesneesneesseessnsssnessnsesneesnessnnees 2
CAPITULO | - DiSPOSICOES GEIANS ...uvvuvernirnrrnernernernerneesnernersesnerseesnesneesnesnnns 2
LN a7 =( T I ] o = R P 2
LN e (o I I o] 4| d - | (o PP 2
Artigo 3.° | Duracdo e Vigencia do CONLIrato .veeueenterntreerteetet et ereeeateeneeneeaneraeeaneennes 2
Artigo 4.° | Local da prestagao dOS SEIVICOS ..ueuueinteintie ettt et ee e raeeaneennen 3
CAPITULO Il - Obrigagdes CONtratuais .........ceevuureunrennrernrerneeeneeeneeeneeensenneenns 3
SECGAO | - Obrigagdes do AdjudiCatario ...........ceevueeueeeurereenneeeneeeneeennennnenes 3
Artigo 5.° | Obrigac8es principais do adjudicatario......ooeveeiiiiiiiiiiiiiiiii e 3
Artigo 6.° | Conformidade dOS SEIVICOS . . uuennutnn ettt eeeeeaaen 3
Artigo 7.° | INSPECA0 A0S SEIVICOS .utnuuetintteetettereterenterateraneeeanteraneeeanteenneeesneeennees 3
Artigo 8.° | Inconformidades oU diSCrePaANCIAS ...vveterutireerrteetet et ereerteeeeieeanerneeaeennes 4
Artig0 9.° | RECEGCAO AOS SEIVICOS - ennuennttnn ettt et et e et e et e e aeeaneaaeeaneeanes 4
Artigo 10.° | ACEItACA0 AOS SEIVICOS - unntnnent ettt ettt et et e e eeeaneaaeeaneeanes 5
Artigo 11.° | ReJEICA0 TS SBIVICOS .t tuutttntttetetiteteteteteeatetaneeeateraneeeanteenneeenneeennees 5
Artigo 12.° | FAtura EIeTrONiCa v u et et it te et ettt et e et et e e et e e eeeaneeanenneenes 5
Artigo 13.° | Garantia dOS SEIVICOS ...euutennetntet ettt ettt et e e e eaneeaeeaneeanes 5
Artigo 14.° | DeVer de SIZIl0 ... e 5
SECCAO Il - Obrigacdes da Entidade Adjudicante...........cccuveueuienienienieneenennennes 6
Artig0 15.° | Preg0 Base .euuiii ittt 6
Artigo 16.° | Preco CoNtratual ..o ettt et e et e eaeeannees 6
Artigo 17.° | CondicOes de PAZaMENTO «euurirenttrinteeeterateeateranteeanteraneeeanteenneeenneeennees 6
Artigo 18.° | MOra NO PAaMIENTO . «.u ettt et et e et e et e e e e e et eaeeaneeanes 7
CAPITULO Il - Penalidades Contratuais e Resolu¢do do Contrato...................... 7
Artigo 19.° | Penalidades CONTratuais «..eeuueneen ettt et e e e eeaeeaaes 7
Artig0 20.° | FOICa MaiOr «.ueene ettt ettt ettt ettt e et e et e e e et e aaeaneenen 8
Artigo 21.° | Resolucdo por parte do contraente publiCO...oouveiirriiieiieniiiiiieiieeeeenes 8
Artigo 22.° | Resolucdo por parte do adjudiCatario...o.eeeeereeieiiirinieiirieeieeieeneianeneennes 9
Artigo 23.° | EXECUGCEO0 A CAUGA0 1 tuuutnntenn ettt ettt et et e et e e et e e e eaneeaeeaneeanes 9
CAPITULO IV - DiSPOSICBES FINAIS ....ueevurernerrneerneeenereneeseesneeeneesneesneeenneesneenns 9
Artigo 24.° | Comunicagdes € NOLIfICACOES «..uuenuiint et 9
Artigo 25.° | Cessado da posicdo contratual e subcontratagao «...eeeeeueeineiieiiiiiiieiiennennnnn. 10
PN g {o I S A I S (o= 2= Tt [o P PP 10
Artigo 27.° | GEStOr do CONTIAtO ..veuuint ittt eees 10
Artigo 28.° | ACESS0 AS INSTAlACOES .uennteit e aeas 10
Artigo 29.° | Protegao de dadOS .. eeu ittt ettt aeas 11
Artigo 30.° | FOro COMPELENTE .. cnui ittt ettt e eeeeaees 11
PARTE Il - CLAUSULAS ESPECIAIS ....ccouuuuiiiiiinnninieeirnnieeeeerennneeeeecsmnnneeseecenes 11
Artigo 31.° | REQUISITOS TECNICOS . vtuutntettt ettt ettt ettt e eeeeeaens 11

ANEXO A - ESPECIFICAGAO TECNICA ... c.uitiniitnieeneeeneeeneeneerneesnessneessessnnssnnnees 12

pR R Y REPGBLICA Financiado pela
Phaano te Rt A PORTUGUESA _ gﬂi?:; E_uron-ia_la

e Besilidrneia

DEFESA NACIONAL

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL | MARINHA | DIRECAO DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO E COMUNICACOES Pagina 1 de 12
Praca do Municipio | 1149-001 Lisboa
E-mail: ditic.daf@marinha.pt - Telefone: (351) 213217500



+Marinha

Caderno de Encargos

PARTE | - CLAUSULAS GERAIS
CAPITULO | - Disposicdes Gerais

Artigo 1.° | Objeto

O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato e tem por objeto a
aquisicdo dos servicos discriminados no anexo A, pelo Ministério da Defesa Nacional - Marinha -
Dire¢do de Tecnologias de Informacdo e Comunica¢Bes, doravante designado por contraente
publico.

Artigo 2.° | Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integrara os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisdo
a contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c. O caderno de encargos e respetivos anexos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos acima referidos, prevalecem os
documentos pela ordem indicada no nimero anterior.

4, Também em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 do presente artigo e o
clausulado do contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto
no artigo 101.° do mesmo Cédigo.

Artigo 3.° | Duracao e vigéncia do Contrato

1. O contrato entrara em vigor no dia Util seguinte a sua assinatura, ou no dia Util seguinte ao envio
do Pedido de Compra pelo contraente publico, conforme aplicavel, tendo o seu término a 30 de
setembro de 2022.

2. O contrato cessara quando forem quitadas todas as prestac¢des.

3. A prestacdo dos servicos sera efetuada até 30 de setembro de 2022, a contar da data
mencionada no ponto 1.

P R 3 REPUBLICA Financiado pela
PORTUGUESA Uniao Europeia
Planc de Recupsraclo ‘ NextGenerationELU
DEFESA NACIONAL
MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL | MARINHA | DIRECAO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACOES Pagina 2 de 12

Praca do Municipio | 1149-001 Lisboa
E-mail: ditic.daf@marinha.pt - Telefone: (351) 213217500



+Marinha

Caderno de Encargos

Artigo 4.° | Local da prestacao dos servigos

1. Os servicos serao prestados no Ponto de Apoio Naval de Troia, Ramal da Estrada Regional, 253-
1, 7570-789 Troia.

2. O adjudicatario obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a prestacdo dos servi¢os objeto
do contrato, o seguinte:

e Toda documentacdo que seja necessaria para a boa e integral utilizacao daqueles;
e Certificados de origem e de conformidade técnica, caso aplicavel.

3. O ndo cumprimento do referido em 2. implicara a rejei¢do do servico.
CAPITULO Il - Obrigacdes Contratuais
SECCAO I - Obrigacdes do Adjudicatario

Artigo 5.° | Obrigac¢des principais do adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigacBes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas cladusulas contratuais, da celebracao do contrato decorrem para o adjudicatario as
seguintes obrigacdes:

a. Obrigacdo da presta¢do dos servicos identificados na sua proposta no prazo indicado
no artigo anterior;

b. Obriga¢do de garantia dos servicos, caso aplicavel;

c. Obrigacdo de pagamento de todas as despesas decorrentes de prestacdo de caucdes e
do processo de fiscalizagdo prévia pelo Tribunal de Contas, se aplicavel;

d. Obrigacao de manter a entidade adjudicante atualizada das contribuicdes perante a
Seguranca Social e as Financgas, através das respetivas declarac8es ou certiddes, sem as
quais ndo serdo efetuados pagamentos.

Artigo 6.° | Conformidade dos servigos

1. O adjudicatario obriga-se a prestar ao contraente publico os servicos objeto do contrato de
acordo com as carateristicas, especifica¢cdes e requisitos técnicos.

2. Os servicos objeto do contrato devem ser prestados em perfeitas condi¢des de serem utilizados
para os fins a que se destinam.

3. O adjudicatario é responsavel, perante o contraente publico, por qualquer discrepancia dos
servicos objeto do contrato, apuradas nos termos artigo 8.°n.° 1.

Artigo 7.° | Inspecao dos servigos

1. Efetuada a prestacdo dos servicos objeto do contrato, o contraente publico, por si ou através de
terceiro por ele designado, procede, no prazo de 10 (dez) dias, a inspe¢do dos mesmos, com
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vista a verificar, respetivamente, se 0s mesmos correspondem as especificacdes e requisitos
técnicos definidos no presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como
outros requisitos exigidos por lei.

2. Durante a fase da inspecdo, o adjudicatario deve prestar aos servicos competentes do

contraente publico toda a cooperacdo e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-
se representar durante a realiza¢gdo daquela inspecdo, através de pessoas devidamente
credenciadas para o efeito.

3. Quando a inspecdo qualitativa for efetuada com recurso a servicos, contratados

especificamente para esse efeito, os encargos dai decorrentes, devidamente comprovados, sdao
da responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 8.° | Inconformidades ou discrepancias

1.

No caso de a inspecdo indicada no artigo anterior ndo comprovar a total conformidade dos
servigos objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso
de existirem discrepancias com as carateristicas, especifica¢des e requisitos técnicos definidos
no presente Caderno de Encargos, o contraente publico deve disso informar, por escrito, o
adjudicatario.

2. No caso previsto no numero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa e no prazo

razoavel que for determinado pelo contraente publico, as substituicdes necessarias para
garantir o cumprimento das exigéncias legais e das carateristicas, especificaces e requisitos
técnicos anteriormente referidos.

3. Apéds a realizacdo das substituicdes necessarias pelo adjudicatario, no prazo respetivo, o

contraente publico procede a realiza¢cdo de nova inspecdo, nos termos do artigo anterior.

Artigo 9.° | Rececao dos servicos

1.

Apo6s a prestacdo dos servicos, deve ser emitida a respetiva fatura em duplicado com a indicagcdo
bem visivel de:

a. Numero do Processo de Despesa (NPD);

b. NuUmero do Pedido de Compra (PC) ou do Contrato;
¢. Numero do Compromisso;

d. Morada;

e. IBAN e codigo SWIFT;

f. Endereco de Email;

g. NIPC ou VAT NUMBER.

2. As faturas deverdo ser remetidas ao contraente publico no prazo maximo de 5 dias Uteis ap6s

a assinatura do auto de rececdo respetivo, de acordo com os art.° 7° e 36° do CIVA.
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Artigo 10.° | Aceitacao dos servicos

1.

Caso as inspecdes a que se refere o artigo 7.° comprovem a total conformidade dos servicos
objeto do contrato com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou
discrepancias com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente
Caderno de Encargos, deve ser emitido, no prazo maximo de 8 dias a contar da data final das
inspec¢des, um auto de rececdo, assinado pelos representantes do adjudicatario e do contraente
publico.

Com a assinatura do auto a que se refere o nUmero anterior, ocorre a transferéncia da posse e
da propriedade dos servigos objeto do contrato para o contraente publico, bem como do risco
de deterioracao ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacdes de garantia técnica
que impendem sobre o adjudicatario.

Artigo 11.° | Rejeicao dos servigos

1.

2.

Os servicos rejeitados sdo considerados para todos os efeitos como ndo entregues.

Estas rejeicBes serdo alvo de notificacao ao adjudicatario.

Artigo 12.° | Fatura Eletrénica

O adjudicatario devera emitir faturas eletrénicas nos termos do estabelecido no Decreto-Lei n.°
123/2018, de 28 de dezembro e demais do normativo em vigor.

Artigo 13.° | Garantia dos servicos

1.

A garantia dos servicos importa o compromisso de o adjudicatario se responsabilizar perante a
entidade adjudicante, sem quaisquer encargos adicionais para este, de substituir, e, ainda, de
reembolsar o preco pago, no caso de este ndo corresponder as condi¢des enumeradas na sua
proposta.

Se por for¢a da lei nada obstar em contrario, todas as obrigacSes descritas no presente contrato
relativas a garantia dos servicos sdo da exclusiva responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 14.° | Dever de sigilo

1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa a atividade da Marinha, de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relagdo com a execucgao do contrato.

2. Ainformac¢do e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta
e exclusivamente a execuc¢do do contrato.
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SECCAO Il - Obrigacdes da Entidade Adjudicante

Artigo 15.° | Preco Base

1.

O preco acima referido ndo pode, em caso algum, exceder o montante total maximo de
64.000,00€ (IVA excluido), considerado como parametro base do prego contratual.

Caso o procedimento seja constituido por lotes, devera ser respeitado o preco base de cada lote
definido no Anexo A, nao podendo em qualquer caso ser ultrapassado.

Artigo 16.° | Preco Contratual

1.

Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacBes constantes do presente Caderno de Encargos, o contraente publico deve pagar ao
adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente
os encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

Sem prejuizo do referido no numero anterior, € da responsabilidade do adjudicatario o
pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos
exigidos pelas autoridades competentes e relativos a execug¢do do contrato a celebrar.

O contrato a celebrar ndo sera objeto de negociacdo nem de revisao de precos.

Artigo 17.° | Condic¢des de pagamento

1.

As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos dos artigos anteriores, serdo pagas no
prazo de 60 (sessenta) dias apds a rececao pelo contraente publico das respetivas faturas, as
quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacao respetiva.

Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura do
documento de quitacao respetivo.

Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao adjudicatario, no prazo de 8 (oito) dias, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou
proceder a emissdo de nova fatura corrigida, em igual prazo.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no ponto 1. do presente artigo, as
faturas sdo pagas através de transferéncia bancaria.

O adjudicatario ndo pode efetuar a transmissdo de créditos ao abrigo de contratos de factoring
ou proceder a cessao de créditos sem autorizacdo expressa do contraente publico.

Caso o contrato esteja sujeito a fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas, ndo serdo efetuados
quaisquer pagamentos antes da apresentacdo, pelo adjudicatario, do documento comprovativo
do pagamento dos emolumentos do processo de obtenc¢ao do Visto.
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7. Quando o valor do contrato for superior a 950.000 (novecentos e cinquenta mil) euros, o

contrato ndo produzird quaisquer efeitos antes da apresentacdo, pelo adjudicatario, do
documento comprovativo do pagamento dos emolumentos do processo de obtencdo do Visto.

Artigo 18.° | Mora no pagamento

1.

O adjudicatario tera direito a juros de mora no pagamento das situac¢des liquidadas e aprovadas,
quando a mesma exceder 60 (sessenta) dias a contar da data da aprovagao da fatura.

2. Se o0 atraso na realizagdo de qualquer pagamento se prolongar por mais de 120 (cento e vinte)
dias, o adjudicatario podera proceder a resolu¢do do contrato.

3. Os prazos referidos no presente artigo s6 iniciam a sua contagem apds a emissao dos
documentos mencionados no ponto 2. do artigo anterior, quando aplicavel.

4. 0O atraso em um ou mais pagamentos ndo determina o vencimento das restantes obrigacfes de
pagamento.

CAPITULO 1l - Penalidades Contratuais e Resolu¢do do Contrato

Artigo 19.° | Penalidades contratuais

1.

Se o adjudicatario ndo cumprir de forma exata e pontual as obrigacdes contratuais ou parte
delas por facto que lhe seja imputavel, a entidade adjudicante notifica-lo-a& para cumprir dentro
de um prazo nao superior a 5 dias, salvo quando o cumprimento se tenha tornado impossivel
ou a entidade adjudicante tenha perdido o interesse na prestacdo.

2. Mantendo-se a situacdo de incumprimento apds o decurso do prazo referido no ndimero
anterior, o contraente publico pode exigir do adjudicatario o pagamento de uma pena
pecuniaria, de montante a fixar em funcao da gravidade do incumprimento, nos seguintes
termos:

a. Nos 8 (oito) dias além do prazo fixado no n.° 1, a penalidade sera de 0,5%o, por cada dia
de atraso;

b. Entre os 9 (nove) e os 30 (trinta) dias além do prazo fixado no n.° 1, a penalidade sera de
1,5%o, por cada dia de atraso;

C. Apbs 31 (trinta e um) dias além do prazo fixado no n.° 1, a penalidade sera de 3%o, por
cada dia de atraso.

3. O valor acumulado das san¢fes pecuniarias ndo pode exceder 20% do prego contratual, sem
prejuizo do poder de resolu¢do do contrato.

4. O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecuniarias devidas nos termos do presente artigo.

5. As penas pecuniarias previstas no presente artigo ndo obstam a que o contraente publico exija
uma indemnizacdo pelo dano excedente.
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Artigo 20.° | For¢a maior

1.

3.

Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das presta¢es contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte
de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel
contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundac8es, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

Nao constituem forca maior, designadamente:

a. Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c. Determinag¢8es governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus
que sobre ele recaiam;

d. Manifesta¢Bes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas
legais;

e. Incéndios ou inundag¢des com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento
de normas de seguranca;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser

5.

imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante
da forca maior.

Artigo 21.° | Resolugao por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢do do contrato previstos na lei, o contraente
publico pode resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o adjudicatario violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obriga¢des que Ihe incumbem.
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2.

O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declara¢do enviada ao
adjudicatario e ndo determina a repeticdo das presta¢fes ja realizadas, a menos que tal seja
determinado pelo contraente publico e sem prejuizo do respetivo direito de indemnizag¢do e do
pagamento pela parte, e apenas pela parte, do contrato executado até ao prazo estabelecido no
ndmero 3 do artigo 3.° deste Caderno, pelo adjudicatario.

Artigo 22.° | Resolucao por parte do adjudicatario

1.

3.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resoluc¢do previstos na lei, o adjudicatario pode resolver
0 contrato quando qualquer montante, que lhe seja devido, esteja em divida ha mais de 120
(cento e vinte) dias.

Nos casos previstos no ponto 1. do presente artigo, o direito de resolu¢do pode ser exercido
mediante declara¢do enviada ao contraente publico, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a
sua recec¢do, salvo se esta Ultima cumprir as obrigacBes em atraso durante esse prazo,
acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacdes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao
abrigo do contrato, com excecdo daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

Artigo 23.° | Execucao da caugao

1.

A caugdo prestada para bom e pontual cumprimento das obriga¢des decorrentes do contrato,
nos termos do programa do procedimento, pode ser executada pelo contraente publico, sem
necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos
resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo adjudicatario das
obrigacBes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer
outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na lei.

A resolucdo do contrato pelo contraente publico ndo impede a execug¢do da caugdo, contanto
que para tal exista fundamento.

A execuc¢do parcial ou total da caugdo referida nos nimeros anteriores constitui o adjudicatario
na obrigacdo de proceder a sua reposicdo pelo valor existente antes dessa mesma execucao, no
prazo de 10 (dez) dias ap6s a notificacdo do contraente publico para esse efeito.

A caugdo a que se referem os nUmeros anteriores é liberada nos termos do artigo 295.° do
Codigo dos Contratos Publicos (CCP).

CAPITULO IV - Disposicdes Finais

Artigo 24.° | Comunicacoes e notificacdes

1.

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e comunicagées
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou
sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
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2. Qualquer alteragdo das informagdes de contato constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte, por escrito.

3. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a
prestacdo reciproca de informacg8es necessarias a boa execuc¢do do contrato.

Artigo 25.° | Cessao da posicao contratual e subcontratacgao

1. O adjudicatario ndo pode ceder a sua posi¢do contratual ou qualquer dos direitos e obrigacbes
decorrentes do contrato sem autoriza¢do prévia da entidade adjudicante, e nos termos previsto
no CCP.

2. Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, o adjudicatario deve:

a. Submeter um requerimento a entidade adjudicante a solicitar a cessao da posicao
contratual, identificando o cessionario e as razdes e respetivos fundamentos;

b. Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacdo exigida ao adjudicatario no
presente procedimento;

c. Aentidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em
nenhuma das situag¢des previstas no artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos, e se
tem capacidade técnica e financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do
contrato.

3. O Adjudicatario ndo pode subcontratar ao abrigo do contrato celebrado sem autorizacdo prévia
da entidade adjudicante, e nos termos previsto no CCP.

Artigo 26.° | Fiscalizacao

1. Nd&o obstante todos os direitos e deveres decorrentes do presente Caderno de Encargos o
contraente publico reveste-se dos poderes conferidos pelo artigo 302.° do CCP.

2. O poder de fiscalizacdo sera exercido através dos servicos competentes do contraente publico.

Artigo 27.° | Gestor do Contrato

Nos termos do artigo 96.°, conjugado com o artigo 290.°-A do CCP, sera designado um gestor do
contrato, com a fun¢do de acompanhar permanentemente a execuc¢do deste.

Artigo 28.° | Acesso as instalacdes

1. O adjudicatario e todas as pessoas que se encontrem ao seu servi¢o obrigam-se a observar as
regras de seguranca e de apresentacdo que, em cada momento, forem estabelecidas pela
entidade adjudicante e comunicadas ao adjudicatario.

2. A entidade adjudicante indicara ao adjudicatario quais as normas de identificacdo do seu
pessoal, bem como dos procedimentos adequados para o acesso e circulagdo deste.
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Artigo 29.° | Protecao de dados

1. O Adjudicatario compromete-se a assegurar cumprimento das obrigacBes decorrentes do
Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados (doravante designado RGPD) - Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, e demais legislacdo que Ihe
seja aplicavel relativa a dados pessoais, durante a vigéncia do contrato e, sempre que exigivel,
apods a sua cessacdo, designadamente:

a. Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
entidade adjudicante exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;

b. Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

c. Prestar a entidade adjudicante toda a colabora¢do de que esta careca para esclarecer
qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais, ao abrigo do
contrato;

d. Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacdo relativa a prote¢do de dados;

e. Nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposicdo de terceiros os dados
pessoais a que tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos pela entidade adjudicante
ao abrigo do contrato, exceto quando tal Ihe tenha sido expressamente comunicado,
por escrito, por esta ou quando decorra do cumprimento de uma obrigagao legal;

f. Adotar as medidas de seguranca previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servicos
de tratamento de dados pessoais;

2. O adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante venha a
incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus colaboradores, de
dados pessoais em viola¢do das normas legais aplicaveis.

Artigo 30.° | Foro competente

Para a resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato, designadamente a sua interpretacao,
execucdo, incumprimento, invalidade ou resolu¢do do contrato é competente o Tribunal
Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

PARTE Il - CLAUSULAS ESPECIAIS

Artigo 31.° | Requisitos Técnicos

A Especificacdo Técnica faz parte integrante do presente Caderno de Encargos, constando do Anexo
A.
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ANEXO A - Especificacao Técnica
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DIRECAO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAO
E COMUNICACOES

ANEXO A

ESPECIFICACAO TECNICA

PAQ N.2: 22040/DITIC_PRR
DATA: 31/03/2022
DIVISAO/SECCAO: DSE

IDENTIFICACAO DO PROJETO/PROCESSO: DITIC-Capacitagdo TIC do CEOM / Implementagdo Portal Web

1. OBJETIVO

O presente documento tem por objetivo proceder a definicdo das carateristicas funcionais e técnicas,
assim como outros elementos considerados necessarios, de solugdes para a comunicagao digital de
um Portal Web a instalar no CEOM (Centro de Experimentacdo Operacional da Marinha).
Este Portal tera de ser orientado para o suporte, conteudo, informagdes e comunicagdes
relacionados com atividade do CEOM, garantindo uma resposta eficiente, tecnolégica e estratégica
para assegurar as necessidades de experimentacdo que sejam requeridas internamente e pelos
parceiros, nacionais e internacionais, na IDEI', em colaboracdo com a EA-IDEIA? e a Divisdo de
Inovacdo do Estado-Maior da Armada.
Das tarefas executadas pelo CEOM, destacam-se:
o Apoiar as atividades de experimentagao operacional da Marinha;
o Apoiar os testes e a validagdao de equipamentos e sistemas que permitam a realizagao de
processos de certificagao dos padroes militares;
o Apoiar as atividades de experimentagao das Forgas Armadas, dos Aliados, das autoridades
governamentais e publicas, da Academia, dos Centros de Investigacdo e da InduUstria,
nacionais e internacionais, nas areas tecnoldgicas e no processo de testes, de provas, e

validacao de conceitos de operacao e respetivos requisitos operacionais;

1 Investigagdo, Desenvolvimento, Experimentagdo e Inovagdo

2 A Estrutura de Acompanhamento da Investigagdo, Desenvolvimento, Experimentagdo e Inovagdo da Armada (EA-IDEIA) foi criada por Despacho do
Almirante Chefe do Estado-Maior da Armada n.2 55/18, de 28 de novembro, a fim de coordenar o esforgo e o investimento em Investigagdo,
Desenvolvimento, Experimentagdo e Inovagdo na Marinha
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o Apoiar e fomentar, numa perspetiva de abertura da Marinha a sociedade civil, a realizagao de

eventos dedicados a experimentacdao operacional de startups e de pequenas e médias

empresas, desempenhando o papel de facilitador a experimentacao de conceitos inovadores

em infraestruturas e dreas de teste adequadas.

Perante o exposto, este projeto potencia o desenvolvimento de solugdes inovadoras de adaptacao

ligadas ao mar, que reduzem a existéncia de efeitos negativos para o clima. A existéncia de um portal

web facilita o acesso a dados aos utilizadores e reduz o periodo de utilizagdo por parte destes,

rentabilizando o seu tempo e reduzindo a pegada carbdnica associada o consumo de energia.

Relativamente a lista de controlo de principios de “nao prejudicar significativamente” objetivos

ambientais, considera-se para o presente projeto o indicado na tabela seguinte:

Indicar quais dos objetivos ambientais a seguir indicados
exigem uma avaliagdo substantiva da medida com base no
principio de «ndo prejudicar significativamente»

Sim

Justificar caso seja
selecionada a opgao «Nao»

Mitigacdo das alteragGes climaticas.

Prevé-se que a medida dé origem a emissdes significativas de
gases com efeito de estufa?

N3o aplicavel, atendendo
tanto aos efeitos diretos como
aos efeitos indiretos primarios
ao longo do ciclo de vida, o
impacto previsivel da
atividade apoiada pela medida
sobre este objetivo ambiental
€ insignificante. Ndo sdo
instalados dispositivos,
equipamentos ou materiais
que emitam gases com efeito
de estufa.

Adaptacao as alteracdes climaticas.

Prevé-se que a medida dé origem a um aumento dos efeitos
negativos do clima atual e do clima futuro previsto, sobre a
propria medida, as pessoas, a natureza ou os ativos?

N3o aplicavel, atendendo
tanto aos efeitos diretos como
aos efeitos indiretos primarios
ao longo do ciclo de vida, o
impacto previsivel da
atividade apoiada pela medida
sobre este objetivo ambiental
€ insignificante. N3o sdo
instalados dispositivos,
equipamentos ou materiais
gue aumentem os efeitos
negativos do clima atual e do
clima futuro previsto, sobre a
propria medida, as pessoas, a
natureza ou os ativos.
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Utilizagdo sustentavel e protec¢do dos recursos hidricos e
marinhos.

Prevé-se que a medida prejudique:
i) o bom estado ou o bom potencial ecoldgico das massas de

agua, incluindo as aguas de superficie e subterraneas;

ii) o bom estado ambiental das aguas marinhas?

N3o aplicavel, atendendo
tanto aos efeitos diretos como
aos efeitos indiretos primarios
ao longo do ciclo de vida, o
impacto previsivel da
atividade apoiada pela medida
sobre este objetivo ambiental
€ insignificante. Atendendo a
gue ndo sdo instalados
dispositivos, equipamentos ou
materiais que utilizam agua,
ndo se evidenciam riscos de
degradacdo ambiental
relacionados com a
preservacgao da qualidade da
agua e a pressdo sobre os
recursos hidricos.

Transi¢do para uma economia circular, incluindo a prevengao e
areciclagem de residuos.

Prevé-se que a medida:

i) conduza a um aumento significativo da producéo, da
incineracdo ou da eliminagdo de residuos, com excec¢do da
incineragdo de residuos perigosos ndo reciclaveis;

ii) dé origem a ineficiéncias significativas na utiliza¢cdo direta ou
ndireta de qualquer recurso natural em qualquer fase do seu
ciclo de vida que ndo sejam minimizadas por medidas adequadas;

iii) venha a causar danos significativos e de longo prazo no
ambiente, no contexto da economia circular?

N3o aplicavel, atendendo
tanto aos efeitos diretos como
aos efeitos indiretos primarios
ao longo do ciclo de vida, o
impacto previsivel da
atividade apoiada pela medida
sobre este objetivo ambiental
€ insignificante. Atendendo a
gue ndo sdo instalados
dispositivos, equipamentos ou
materiais que utilizam agua,
ndo se evidenciam riscos de
degradacdo ambiental
relacionados com a prevengdo
e reciclagem de residuos.

Prevencdo e controlo da polui¢do.

Prevé-se que a medida dé origem a um aumento significativo
das emissGes de poluentes para o ar, a 4gua ou o solo?

N3o aplicavel, atendendo
tanto aos efeitos diretos como
aos efeitos indiretos primarios
ao longo do ciclo de vida, o
impacto previsivel da
atividade apoiada pela medida
sobre este objetivo ambiental
é insignificante. Ndo sdo
instalados dispositivos,
equipamentos ou materiais
passiveis de poluir o ar, a 4gua
ou o solo.
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N3o aplicavel, atendendo
tanto aos efeitos diretos como
aos efeitos indiretos primarios
ao longo do ciclo de vida, o
impacto previsivel da
atividade apoiada pela medida

Protecdo e restauro da biodiversidade e dos ecossistemas. sobre este objetivo ambiental
€ insignificante. A instalagdo e

Prevé-se que a medida: operacionalizacdo de um

i) prejudique de forma significativa as boas condicdes e a X portal Web ndo interfere em

resiliéncia dos ecossistemas; zonas sensiveis em termos de

biodiversidade ou nas suas

ii) prejudique o estado de conservacdo das espécies e habitats, proximidades (incluindo a rede

incluindo os de interesse da Unido? Natura 2000 de areas

protegidas, os sitios
classificados como patrimdnio
mundial da UNESCO e as
areas-chave de biodiversidade,
bem como outras areas
protegidas).

2. REQUISITOS FUNCIONAIS

O Portal a edificar tera os requisitos minimo conforme exposto no presente capitulo.

2.1. REQUISITOS FUNCIONAIS GERAIS
O Adjudicatario tera de prestar servicos de forma a garantir os seguintes desideratos:

2.1.1. Desenvolver aplicacbes Web a medida.

2.1.2. Desenvolver e implementar layouts tendo em conta o publico-alvo, as tendéncias e boas
praticas de design, e as novas técnicas destinadas a otimizar/melhorar a experiéncia do
utilizador (user experience).

2.1.3. Desenvolver e sustentar produtos Web e de multimédia.

2.1.4. Criar e entregar a Marinha a documentacdo técnica relacionada como os novos
desenvolvimentos, em suporte digital ndo adulteravel, devendo contemplar o esquema
da implementacao fisica dos produtos e servicos, os diagramas e mapas de
implementagao conceptual e légica, bem como o cédigo fonte associado aos produtos e
Servigos.

2.1.5. Manter a coeréncia grafica com o padrao em uso no CEOM.

2.1.6. Garantir a funcionalidade de SEO (Search Engine Optimization).
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2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.
2.1.10.

2.1.11.

Prever, na maxima extensao possivel, a utilizacao de tecnologias assentes em standards
abertos e o recurso a arquiteturas que garantam a interoperabilidade com outras solucdes
web, como produtos de realidade virtual e realidade aumentada que a Marinha/CEOM
queira implementar.

Possibilitar a criacdo de eventos em calendarios que permita gerir convites, gerar
newsletters de acompanhamento e formularios de submissao de pedidos, com texto,
fotos ou video e com redireccionamento interno.

Edificar portal responsivo aos diversos dispositivos, incluindo moveis.

Indicar de forma tecnicamente detalhada o hardware e software necessario a edificacao
do Portal, incluindo todas as especificagoes, caracteristicas e tipo licenciamento, sempre
que aplicavel.

O Portal tera de ser entregue até setembro de 2022.

2.2. REQUISITOS FUNCIONAIS ESPECIFICOS

O Portal terd obrigatoriamente de cumprir com os requisitos abaixo indicados, dando origem a

exclusao da proposta, caso nao o faca.

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.
2.2.4,

2.2.5.
2.2.6.
2.2.7.
2.2.8.
2.2.9.

Ter Menu de Navegacao.

Ter Homepage.

Ter repositério documental estruturado.

Ter estrutura de cliente/servidor onde exista a capacidade de armazenar dados em
bases de dados relacionais. O cliente tera de ter a capacidade de interagir e enviar
dados (introducdo, edicdo e consulta) de forma dindmica mas de acordo com uma
politica de acesso pré-definida, a estabelecer com a Marinha durante o
desenvolvimento.

Ter Pagina de listagem de meios e servigos disponibilizados pelo CEOM.

Ter contetidos do CEOM.

Ter Formularios para candidatura online no portal.

Ter capacidade de pesquisa.

Ter uma area reservada com:
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2.2.9.1. Criacao e gestao de utilizadores em backoffice pelo administrador do portal.
Utilizadores associados a grupos, com acesso a documentacdo e/ou
conteldos personalizados para cada grupo.
2.2.9.2. Funcionalidades de gestao de utilizadores em backoffice.
2.2.9.3. Criacao de um modelo de site de projeto para a area reservada.
2.2.10. Os requisitos funcionais detalhados serao discutidos e definidos durante a acao de
formagao com metodologias Design Thinking, conforme especificado no capitulo 6

do presente documento.

3. REQUISITOS TECNOLOGICOS
O Portal tera de cumprir com os requisitos abaixo indicados.

3.1 Os produtos a implementar devem ser desenvolvidos em HTML 5, CSS3, JQuery,
JavaScript, C# ASP.net, MVC, SQL Server, Sharepoint e Web Services, devendo qualquer
necessidade de deriva a estes requisitos ser previamente autorizada pela Marinha ou
solicitada por esta.

3.2 O produto desenvolvido tera de ser implementado na plataforma Sharepoint 2019.

3.3. Os produtos desenvolvidos tém de ser plenamente compativeis com os navegadores de
internet Microsoft Edge, Google Chrome, Mozila Firefox e Opera, nas versdoes mais
recente a data de langamento dos produtos.

3.4 Os produtos tém de cumprir com o Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital

(RNID).

4. REQUISITOS DE ACESSIBILIDADE E USABILIDADE
4.1. O Adjudicatario obriga-se a garantir que os entregaveis objeto deste procedimento
cumprem as obrigacOes legais, os requisitos e as melhores praticas no que se refere as
areas da Acessibilidade, Usabilidade e Experiéncia de Utilizacao dos sitios Web e das
aplicacoes moveis, nomeadamente os seguintes fatores essenciais:
4.1.1.Cumprimento do Decreto-Lei n.2 83/2018, de 19 de outubro, que transpde para a
ordem juridica interna a Diretiva (UE) 2016/2102, do Parlamento Europeu e do

Conselho, de 02 de dezembro de 2016, relativa a Acessibilidade dos sitios Web e
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das aplicagdes méveis dos organismos do setor publico, nomeadamente o nivel de
conformidade “AA” das WCAG 2.1 do W3C, que equivale a norma europeia EN 301
549 harmonizada.

4.1.2.Elaboracao da Declaracdao de Acessibilidade e Usabilidade nos termos dos artigos
8.2 e 9.2 do Decreto-Lei n.2 83/2018, bem como as respetivas evidéncias, referidos
no diploma legal e nos sitios:

https://selo.usabilidade.gov.pt/index.html e http://www.acessibilidade.gov.pt;

4.1.3.Cumprimento do Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital (RNID).
4.1.4.Cumprimento dos requisitos do Selo de Usabilidade e Acessibilidade e respetiva
aposicao, de acordo os parametros definidos no sitio

Web https://selo.usabilidade.gov.pt/, devendo garantir, em conjunto com a

Declaracdo de Acessibilidade e Usabilidade, o nivel minimo de Selo Bronze.
4.1.5.Cumprimento das melhores praticas de Acessibilidade, Usabilidade e Experiéncia

de Utilizagdo coligidas nos sitios Web http://www.acessibilidade.gov.pt/;

https://usabilidade.gov.pt/menu-interior:e

https://selo.usabilidade.gov.pt/ouro.html.

4.2. Os produtos a desenvolver que envolva o tratamento de dados pessoais tem de assegurar
a conformidade com o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD),
nomeadamente com:
4.2.1.A Lei n.2 58/2019 de 8 de agosto.
4.2.2.A Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 41/2018 de 22 de marco.
4.2.3.0 Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital (RNID).

5. REQUISITOS DE SEGURANCA
O Portal a desenvolver todos os sitios web dele dependentes devem obedecer aos seguintes
requisitos de seguranca
5.1. O desenvolvimento aplicacional respeita as medidas e principios de seguranca
apresentadas e recomendadas pela OWASP Foundation, devendo ser demonstrada a
execucao deste requisito, incluindo a indicagcdo dos principios e recomendacbes nao

observados, devidamente justificadas. Em especial, devem ser observadas e
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demonstradas em relatério a entregar a conformidade com as recomendagcbes em

https://owasp.org/www-project-application-security-verification-standard.

5.2. O desenvolvimento de interfaces devera respeitar as medidas e principios de seguranca
apresentadas e recomendadas pela OWASP Foundation, devendo ser demonstrada a
execucao deste requisito, incluindo a indicagcdo dos principios e recomendacoes nao
observados, devidamente justificadas. Em especial, devem ser observadas e
demonstradas em relatério a entregar a conformidade com as recomendagdes em

https://cheatsheetseries.owasp.org/cheatsheets/REST Security Cheat Sheet.html .

5.3. O desenvolvimento aplicacional respeita as medidas e principios de seguranca

apresentadas e recomendadas no CWE Web Site (https://cwe.mitre.org/index.html),

devendo ser demonstrada em relatério a execucdo deste requisito, incluindo a indicacao
dos principios e recomendacgdes nao observados, devidamente justificadas.

5.4. O desenvolvimento aplicacional respeita as medidas e principios de seguranca que
mitiguem os 10 maiores riscos de seguranca e as 25 maiores vulnerabilidades
identificadas, a data da submissdo da proposta do proponente, respetivamente, em
https://owasp.org/www-project-top-ten/ e

https://cwe.mitre.org/top25/archive/2020/2020 cwe top25.html , devendo ser

demonstrada a execucao deste requisito, incluindo a indicacdo dos riscos e
vulnerabilidades ndo mitigadas, devidamente justificadas.

5.5. O desenvolvimento do Portal deve obedecer com os requisitos de seguranca definidos
pela Marinha;

5.6. Serdo efetuados vulnerability assessements pelo Marinha - NCIRC ao portal, antes deste
entrar em producao, devendo as vulnerabilidades identificadas ser corrigidas e mitigadas
pela empresa antes do mesmo entrar em producgao;

5.7. A demonstracao da execucdo dos requisitos referidos em 5.1. e 5.4. deve ser

acompanhada pelos respetivos relatérios.

6. REQUISITOS DE PROJETO
6.1. Metodologia Design Thinking de Suporte ao Projeto
6.1.1.0 Adjudicataria tera de garantir uma concecao de solugdes para o Portal CEOM e
do seu roadmap com base em metodologia de Design Thinking e do seu valor
estratégico.

M REPUBLICA reasscliado: pale
PR £J porrvcuesa [ O iess

de Recuperocdo ;
. Roswiancie | . NextGenerationEU

DEFESA NACIONAL



6.2.

6.1.2. A capacitacao desta metodologia tera de ser garantida com a execugdao de uma
acao de formacdo, onde os formandos terdo de ser envolvidos na metodologia
através de exercicios praticos, aplicando a teoria ao desenvolvimento das
capacidades do Portal.

6.1.3.Todas as fases da acdao de formacgao terdao de ser ilustradas com exemplos reais e

terdo de ser transmitidas nogoes de User Experience design, aplicado ao software.

Perfis técnicos dos recursos
O Adjudicatario, para a execuc¢ao do projeto, tem de apresentar perfis de elementos com
os requisitos minimos abaixo indicados:
6.2.1.Gestor de Projeto
6.2.1.1. Formacao Superior ao nivel de Licenciatura.
6.2.1.2. Experiéncia anterior em projetos de Portais Publicos de elevada dimensao.
6.2.1.3. Participacao em pelo menos 10 projetos de portais web.
6.2.1.4. Experiéncia, de pelo menos 5 anos, na gestao e coordenacao de equipas
pluridisciplinares.
6.2.1.5. Minimo 10 anos de experiéncia profissional.
6.2.1.6. Possuir formacdao comprovada na area gestdo de projetos.
6.2.1.7. Dominio da lingua portuguesa falada e escrita.
6.2.2.UX Designer
6.2.2.1. Formacao superior ou profissional em Design ou equivalente
6.2.2.2. Experiéncia minima de 3 anos nas areas de User Experience (UX) e User
Interface (Ul) para sites web ou aplicagbes moveis.
6.2.2.3. Experiéncia na realizacdo e dinamizagao das atividades mais recorrentes
de User Research (entrevistas, questionarios, testes de usabilidade, entre
outros.
6.2.2.4. Experiéncia em, pelo menos, 3 projetos nos quais foram utilizadas
metodologias de Design Thinking.
6.2.2.5. Experiéncia profissional minima de 5 anos.
6.2.2.6. Dominio da lingua portuguesa falada e escrita.
6.2.3. Consultor Funcional

6.2.3.1. Formacao Superior
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6.2.3.2.

6.2.3.3.
6.2.3.4.
6.2.3.5.
6.2.3.6.

Experiéncia comprovada no desenvolvimento de projetos desta natureza
recorrendo a metodologias centradas no utilizador como Design Thinking,
para recolha de informacdo junto dos diversos stakeholders, analise e
elaboracao do backlog.

Experiéncia em 3 projetos usando metodologias centradas no utilizador.
Experiéncia anterior em projetos de Portais Publicos de elevada dimensao.
5 anos de experiéncia profissional.

Dominio da lingua portuguesa falada e escrita.

6.2.4.Consultor Arquiteto de SharePoint

6.2.4.1.
6.2.4.2.

6.2.4.3.

6.2.4.4.

6.2.4.5.

6.2.4.6.

6.2.4.7.

6.2.4.8.
6.2.4.9.

Formacao Superior em Engenharia Informatica.

Mais de 10 anos de experiéncia em projetos de tecnologia Microsoft
SharePoint Server.

Experiéncia comprovada em pelo menos 10 projetos em SharePoint
Server.

Experiéncia na definicdo da arquitetura de solucdes para SharePoint
Server.

Experiéncia no desenvolvimento de solugdes a medida, tais como: web
parts, timerjobs, content types, listas, etc.

Experiéncia nas linguagens de programacao .Net C# e asp.net.

Uma certificacdo em tecnologia SharePoint.

Experiéncia em Office 365 e SharePoint Online.

Experiéncia em SharePoint Framework, TypeScript e React.

6.2.4.10.Experiéncia em solugdes hibridas.

6.2.5. Consultor Tecnoldgico Sénior SharePoint

6.2.5.1.
6.2.5.2.

6.2.5.3.
6.2.5.4.

6.2.5.5.
6.2.5.6.

@OERR

Formacao Superior em Engenharia Informatica ou similar.
Mais de 7 anos de experiéncia em projetos de tecnologia Microsoft
SharePoint Server.
Experiéncia comprovada em pelo menos 4 projetos em SharePoint Server
Experiéncia no desenvolvimento de solugdes a medida, tais como: web
parts, timerjobs, content types, listas, etc.
Experiéncia nas linguagens de programacao .Net C# e asp.net.
Experiéncia em Office 365 e SharePoint Online.
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6.3.

6.4.

6.5.

Certificacoes e Credenciagoes

Para o presente projeto, sdo exigidas as seguintes certificacdoes e credenciagoes:
6.3.1. Microsoft Gold Partner.

6.3.2.Credenciagcao na marca Nacional, grau Secreto.

6.3.3.Credenciacao na marca NATO, grau Secret.

6.3.4.1SO 9001.

Entregaveis
O adjudicatario tem de fornecer a Marinha, por indicacdo desta e conforme seja
considerado relevante de acordo com o tipo de produtos e servicos a desenvolver e/ou
evoluir, os seguintes entregaveis:
6.4.1.Caderno de Especificacao de Requisitos, contendo:
6.4.1.1. A modelacdo, analise e desenho dos processos a implementar na Marinha
de modo a alcangar o objetivo enunciado no enquadramento deste
projeto.
6.4.1.2. A descricao detalhada dos requisitos necessarios para o desenvolvimento
das solugoes.
6.4.2.Planeamento do Projeto.
6.4.3.Caderno de testes.
6.4.4.Plano de formacao.
6.4.5. Descricao técnica do sistema.
6.4.6.Codigo fonte, em suporte digital nao adulteravel, associado aos produtos e
servicos.
6.4.7.Relatérios de progresso do projeto.
6.4.8. Manuais de administragao e configuracao.
6.4.9. Manual de utilizador.
Assisténcia Técnica
O Adjudicatario devera indicar as condi¢cdes de prestacao de servicos de assisténcia
técnica durante o acompanhamento da instalagao e realizacao das provas de aceitagao;
durante o periodo de garantia, contemplando a possibilidade de extensdoes da mesma;

ap6s o periodo de garantia.
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6.6. Propriedade intelectual e direitos de autor
Todo o conhecimento associado a prestacao dos servicos de consultoria, nomeadamente
a documentacdo elaborada pela empresa contratada, bem como todos os direitos de
propriedade intelectual sobre os mesmos serao, no termo do contrato a celebrar, e na
medida em que a lei o permita, propriedade da Entidade contratante para todos os
efeitos, podendo esta livremente modifica-los e utiliza-los para quaisquer fins.

6.7. Contacto do Adjudicatario
O Adjudicatario devera indicar o contacto completo a utilizar para a prestacdo de servico
técnico, ficando obrigado a atualizacdo da informacao de contacto, caso se verifique

alteracdo do mesmo, por um periodo de 24 meses.

O Chefe de Divisao
Ricardo Franco Digitally signed by Ricardo
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